
Panduan Submisi dalam Jurnal Layanan 
Masyarakat (Journal of Public Services) 

 

Panduan untuk Penulis 
 
 

Panduan Submisi 
 
1. Siapkan artikel yang telah sesuai dengan templat dari Jurnal Layanan Masyarakat. 

 

 
 

2. Apabila belum memiliki akun bisa mendaftar di bagian “register”. 
 

 
 
 
 
 
 
 

https://e-journal.unair.ac.id/JLM


 
 

3. Masuk ke akun jurnal di bagian “login”. 
 

 
 

 
4. Untuk membuat submisi baru, klik “new submission”. 
 

 
 

5. Pastikan persyaratan terpenuhi dan isi kolom-kolom yang diperlukan. 
 



 
 

6. Unggah file artikel yang telah sesuai dengan templat di bagian “add file” atau “upload file”. Apabila ada 
gambar di dalam artikel, silakan unggah di bagian “add file”. 

 

 
 

7. Sesuaikan file artikel anda dengan klik “article text”. 
 

 
 



8. Silakan isi metadata meliputi judul artikel, abstrak, daftar penulis, kata kunci, dan referensi. 
 

 
 

9. Selesaikan submisi dengan klik finish submission. 
 

 
 

10. Submisi telah berhasil! 
 
 
 
 
 



Panduan Penulis Setelah Submisi 
 

1. Lihat submisi anda melalui dashboard “my queue” dan klik “view” pada artikel untuk meninjau. 
 

 
 

2. Pada dashboard “workflow” terlihat bahwa artikel berada dalam tahap “submission” dan belum masuk 
tahap “review”. Bila terdapat file tambahan seperti gambar artkel, diunggah melalui “add discussion”. 

 

 
 
3. Ini adalah tampilan apabila artikel telah masuk ke dalam tahap “review” dan menunggu keputusan editor. 

 



 
 

4. Akan muncul notifikasi bila editor telah memberikan keputusan terhadap artikel. Silakan cek pada bagian 
“notifications” dan klik “[JLM] editor decision” untuk melihat keputusan editor. Apabila diminta revisi, 
maka akan tertera “our decision is: revisions required”. 
 

 

 
 

5. Unggah artikel yang telah direvisi ke bagian “revision”. 
 



 
 
6. Setelah mengunggah file artikel setelah revisi, silakan tunggu keputusan editor selanjutnya. 

 

 
 

7. Ini adalah tampilan apabila telah masuk dalam tahap “copyediting”. 
 

 
 



8. Silakan tunggu surat penerimaan (Letter of Acceptance) beserta panduan pembayaran publikasi (Article 
Processing Charge) dalam kolom “discussion”. 
 

 
 

9. Setelah membayar, silakan konfirmasi ke discussion. Disarankan juga menghubungi nomor administrator 
untuk respons yang lebih cepat. 
 

 
 

10. Setelah pembayaran telah dikonfirmasi, silakan tunggu file artikel yang telah melewati proses layout. 
 

wa.me/62895631653096


 
 
11. Silakan cek artikel yang telah jadi, apabila ada kesalahan atau perubahan silakan konfirmasi melalui 

“discussion”. 
 

 

 
 
 
 
 



12. Apabila semua telah selesai, silakan isi formulir finalisasi artikel. Kirim lewat discussion yang sudah ada. 
 

 
 
13. Ini adalah tampilan apabila telah masuk dalam tahap “production” dan menunggu penjadwalan artikel 

untuk publikasi. 
 

 


